
投诉处理刊物 

2022 年 1 月至 12 月 

中国人寿保险（印尼）公司 

 

序号 交易类别 
完成 进行中 未完成 

投诉数量 
数据 比率 数据 比率 数据 比率 

1 人寿保险 – 储蓄险 2 50% 0 0% 0 0% 2 

2 医疗保险 2 50% 0 0% 0 0% 2 

合计 4 100% 0 0% 0 0% 4 

 


